
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

เทศบาลตำบลถาวร  
อำเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดบุรีรัมย ์

                  ตามท่ีได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินภาครัฐ (Integrity and Transperency Assessment 
: ITA ) ของเทศบาลตำบลถาวร ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 มีรายละเอียดประกอบด้วย  ๖ ประเด็นและได้กำหนด
มาตรการ/โครงการหรือกิจกรรม เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของเทศบาลตำบลถาวรใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการ/โครงการ
/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์
ในการดำเนินการ 

(outcome/result) 
๑.กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 

1.ได้มีการปรับปรุงคู่มือ 
 หรือมาตรฐานการ
ให้บริการของเทศบาล 
 ตำบลถาวร 
๒.มีการปรับปรุง
รายละเอียดขั้นตอนการ
ดำเนินการผู้รับผิดชอบที่
ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน 
๓.มีการประชาสัมพันธ์
ผ่านเว็บไซต ์
https://thaworn.go.th 
เทศบาลตำบลถาวร และ
บันทึกแจ้งเวียนให้
บุคลากรไดร้ับทราบ 
 
  
 

มกราคม – 
มีนาคม ๒๕๖๘ 

สำนักปลดั 1.ได้จัดทำคูม่ือ
ให้บริการโดยมุ่งเน้น
การอำนวยความ
สะดวกและการลด
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานจำนวน23
งาน  

  ๒.ได้จดัทำคำสั่ง
แต่งตั้ง 
๓. ไดจ้ัดทำบันทึก
แจ้งเวียนทุกส่วน
ราชการและเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์
บอร์ด
ประชาสมัพันธ์และ
เว็บไซต ์

1.เจ้าหน้าท่ีมีความรู้
ความเข้าใจและมีทัศนะ
คติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน 

๒. ไมม่ีการร้องเรียน 
จากประชาชนในการ 
ปฏิบัติหน้าท่ีของ
เจ้าหน้าท่ี 

https://thaworn.go.th/


 

 

 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 
(outcome/result) 

๒.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

๑. จัดให้มีการบริการผา่น 
ช่องทางการให้บริการ 
ออนไลน์(E-Service) ที่
เป็นงานหลักของ 
หน่วยงานผ่านทางหน้า 
เว็บไซต์ 
https://thaworn.go.th
เทศบาลตำบลถาวร 

 

 ๒ .จัดทำคู่มือบริการ (E-
Service) สำหรับ
ประชาชน และ
ประชาสมัพันธ์ผ่านทาง
หนา้เว็บไซต์ 
https://thaworn.go.th 
เทศบาลตำบลถาวร 

ตุลาคม – 
กันยายน 
๒๕๖๘ 

ทุกส่วน
ราชการ 

๑. ไดจ้ัดให้มีการ บริการ
ผ่านช่อง ทางการให้บริการ 
ออนไลน์(E-Service) ที่เป็น
งานหลักของ หน่วยงาน
ผ่านทาง  
หน้าเว็บไซต์เทศบาล 
ตำบลถาวร 

๒. ไดจ้ัดทำคู่มือ บริการ
(E-Service) สำหรับ
ประชาชนและ 
ประชาสมัพันธ์ ผ่านทาง
หน้าเว็บไซต์ เทศบาล
ตำบลถาวร 

๑.ประชาชนได้ รับความ 
สะดวก สบายมากขึ้นไม่
ต้อง เดินทางมาใช้บริการ 
ที่เทศบาลตำบลถาวร 

 ๒. หน่วยงานมีการพัฒนา    
 โดยการนำเทคโนโลยีที ่
 ทันสมัยมาพัฒนาการ 
 ทำงาน 

๓.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

๑.มีการเผยแพร่และ 
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสารทีเ่กี่ยวข้องกับ
อำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของเทศบาล
ตำบลถาวร 
๒.เทศบาลได้เพิ่มช่อง
ทางการสอบถามข้อมลู
ของหน่วยงานซึ่งมี
ลักษณะเป็นการสื่อสาร
ได้สองช่องทางโดย ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 
Facebook 
ประชาสมัพันธ์ เทศบาล
ตำบลถาวร ผ่าน
ช่องทางหน้าเว็บไซต ์
https://thaworn.go.th
เทศบาลตำบลถาวร 

ตุลาคม – 
กันยายน 
๒๕๖๘ 

สำนักปลดั ๑.เทศบาลตำถาวรได้รับ
แจ้งผ่านทางหน้าเว็บไซต์ 
https://thaworn.go.th
เทศบาลตำบลถาวร ให้
ผู้รับบริการสามารถ 
เข้าถึงได้ง่าย และหลาย
ช่องทาง 
๒.มีการรับเรื่องร้องทุกข์
ผ่านทางเว็บไซต์ซึ่ง
ผู้รับบริการสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายและหลาย
ช่องทาง 

1.ประชาชนได้รับ ข่าวสาร
ที่เป็นปัจจุบัน และสามารถ
เข้าถึงการ บริการได้ง่าย
ผ่านช่องทางออนไลน์ 
Facebook ประชาสัมพันธ ์
เทศบาลตำบลถาวรและ
ผ่านทางหน้า เว็บไซต์  
https://thaworn.go.th 
เทศบาลตำบลถาวร  
๒.หน่วยงานมีการพัฒนา    
 แก้ไขปัญหาหรือความ
ต้องการของผู้มาขอรับ
บริการที่รวดเร็วยิ่งข้ึน 
 

https://thaworn.go.th/
https://thaworn.go.th/
https://thaworn.go.th/
https://thaworn.go.thเทศบาลตําบลถาวร/
https://thaworn.go.thเทศบาลตําบลถาวร/
https://thaworn.go.th/
https://thaworn.go.th/
https://thaworn.go.th/


 

 

 

 

 

 

 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 
(outcome/result) 

๔.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพยส์ิน
ของราชการ 

 ๑. จัดทำคู่มือแนวทาง 
 ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้  
 ทรัพย์สินของทาง
ราชการโดยกำหนด
ขั้นตอนในการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 ๒.มีการจัดทำสมุดคมุ
การยืมทรัพยส์ินของ
เทศบาลตำบลถาวร  
๓.จัดทำคำสั่งกรรมการ
ตรวจสอบพัสดุประจำป ี
๔.ประชาสัมพันธ์คู่มือ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การขอ การยืม ทรัพยส์ิน
ของเทศบาลตำบลถาวร 

ตุลาคม – 
กันยายน 
๒๕๖๘ 

กองคลัง 1.จัดทำคูม่ือแนวทาง 
 ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้  
 ทรัพย์สินของทาง
ราชการโดยกำหนด
ขั้นตอนในการยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
๒.มีการรายงานพสัดุ
ครุภณัฑ์ประจำปีของ
เทศบาลตำบลถาวร 
๓.พัสดคุรุภณัฑ์ของ
เทศบาลไม่สญูหาย 
๔.ประชาสัมพันธ์คู่มือ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การขอ การยืม 
ทรัพย์สินของเทศบาล
ตำบลถาวร 

๑.มีการยืม ทรัพยส์ินของ 
ทางราชการ เป็นขั้นเป็น
ตอน มากขึ้นและ ทรัพยส์ิน
ของทางราชการไม่สญูหาย 

๕.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดจ้าง 

๑.สร้างความรูค้วาม
เข้าใจให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานทราบโดยทั่ว
กันและ เปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการจดัทำ
งบประมาณ 
 ๒. จัดทำรายงาน 
 ผลการจัดซื้อจดัจ้างให้
เป็นปจัจุบัน 

ตุลาคม – 
กันยายน 
๒๕๖๘ 

 1.ได้ประชุมสรา้ง 
ความรู้ความเข้าใจให้
บุคลากรภายใน 
หน่วยงานทราบ โดยทั่ว
กันและเปดิโอกาสให้
บุคลากร เข้าไปมสี่วน
ร่วมในกระบวนการ 
จัดทำงบประมาณ  
๒.ได้จัดทำรายงานผล 
การจัดซื้อจดัจ้างหรือ 
จัดหาพัสดุให้ ผู้บรหิาร
ทราบทุกเดือน 
สม่ำเสมอ 
 

1. ไมม่ีการ ร้องเรียนจาก 
ประชาชน เรื่องการทุจรติ
จากการปฏิบตัิหน้าที่ ของ
เจ้าหน้าท่ี และหน่วย 
ตรวจสอบไมม่ีข้อทักท้วง 
ในการ ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี 



 

 

มาตรการ/โครงการ
/กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์

ในการดำเนินการ 
(outcome/result) 

๖.กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

๑.จัดทำข้อมลู
แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปี พ.ศ.
๒๕๖๘ 
๒.จัดทำรายงานผล
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๘ 
๓.จัดทำคำสั่ง
คณะกรรมการ
กลั่นกรองการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
๔.จัดทำคำสั่ง
คณะกรรมการ
พิจารณาการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
 
 

ตุลาคม ๖๗ - 
กันยายน ๖๘ 

ทุกส่วน
ราชการ 

๑.ดำเนินการจดัทำ
แผนการจดัทำแผน
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๘ 
๒.ดำเนินการจดัทำ
รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจำปี พ.ศ.
๒๕๖๘ 
๓.ดำเนินการประชุม
คำสั่งคณะกรรมการ
กลั่นกรองการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
๔.ดำเนินการประชุม
คณะกรรมการ
พิจารณาการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
 

๑.เทศบาลตำบลถาวร  
มีการบรหิารงานบุคคลที่
โปร่งใส 

๗.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

๑.จัดทำประกาศ
เจตนารมณ์ นโยบาย
NO Gift Polcy จาก
การปฏิบัตหิน้าท่ี 
๒. เผยแพร่ประกาศ
เจตนารมณ์ นโยบาย
NO Gift Polcy จาก
การปฏิบัตหิน้าท่ี 
ให้แกเ่จ้าหน้าท่ีและ
ประชาชนไดร้ับทราบ 
๓.จัดทำและเผยแพร่ 
ประชาสมัพันธ์ผ่าน
ช่องทางหน้าเว็บไซต ์
https://thaworn.go.th
เทศบาลตำบลถาวร 

ตุลาคม ๖๗ - 
กันยายน ๖๘ 

ทุกส่วน
ราชการ 

๑.จัดทำประกาศ
เจตนารมณ์ นโยบาย
NO Gift Polcy จาก
การปฏิบัตหิน้าท่ี 
๒. มีการเผยแพร่
ประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบายNO Gift 
Polcy จากการปฏิบตัิ
หน้าท่ี 
ให้แกเ่จ้าหน้าท่ีและ
ประชาชนไดร้ับทราบ 
๓.มีการรับเรื่องราวร้อง
ทุกขผ์่านช่องทางหน้า
เว็บไซต ์
https://thaworn.go.th
เทศบาลตำบลถาวร 

1.เจ้าหน้าท่ีไม่ทุจริต 
เรียกรับของขวัญของ
กำนัลจากการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

๒.ไม่มีการร้องเรียน จาก
ประชาชนในการ ปฏิบัติ
หน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี 

https://thaworn.go.thเทศบาลตําบลถาวร/
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